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【1】WEB申込の流れ（概要） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WEB 申込システム 

仲介会社様用マニュアル（20211025） 

 
1,WEB申込には、各管理会社の物確.com（仲介会社様向けサイト）のアカウント登録が必要です。 

アカウント登録している仲介業者様は WEB 申込みをご利用ください。 

アカウント未登録の仲介業者様はアカウント申請してから WEB申込みを行ってください。 

※申込者様がスマートフォンを持っていることが必要条件です。 

2,ブラウザーは chrome、edge 推奨です。IEではアクセスできません 

仲介会社様 申込者様 管理会社 

物確.com より、ショートメールで申
込フォームを申込者様に送信 

管理会社様の個人情報保護方針の承諾
と PW 設定を行う。 

この段階で物件は止まりません。 

まずは、初期必須の項目を入力頂き、仮申込 

をしてください。 

この段階で物件は止まります 

申込者様が、PW 設定を行うと、仲介
会社様で代理入力が可能になりま
す。 
※保証会社書類の承諾のチェック
は、申込者様のみ操作が可能です。 
初期必須です。 
※仲介会社様の代理入力の可否は管
理会社の設定によります。 

申込締切までに、最終必須の項目を入力頂

き、本申込をしてください。 

申込内容を確認の上、必要書類の不備
などの再依頼が仲介会社様に連絡が
行く場合があります。 

審査開始 

審査結果の連絡が、管理会社様より
入ります。 
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【2】申込フォームの送信方法 

①送信方法 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※申込者様がスマートフォンを持っていることが必要条件です。 
※申込フォームの送信方法は、SMS（ショートメールのみ）です。個人特定の為。 

物確.com ログイン＞申込物件検索＞申込書ボタンをクリック WEB 申込をクリック 

募集条件を確認して、WEB 申込を送信 

～～～～～～～～～～～～中略～～～～～～～～～～～～～
～～ 

物件が正しいか、募集条件を確認 

仲介会社情報が自社であることを

確認し承諾してください。 

仲介手数料に関して記載ください。 

申込フォームに記載されます。 

送信して、完了です。 

営業担当情報を入力 

後の説明で出てくる、管理会社から

チャット連絡の通知がここで登録

するメールアドレスに届きます。 

申込者様情報を入力ください 

～～～～～～～～～～～～中略～～～～～～～～～～～～～
～～ 
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【2】申込フォームの送信方法 

②申込者様画面の仲介手数料の表示 

仲介側のみ編集可能で下記場所に表示（申込者側、管理側側はリードオンリーです） 

③同一法人で複数部屋を申し込む場合 

上記①で法人担当者様へ申込者様（担当者）の複数部屋分送ってください。一括送信は出来ません。 

重要！複数送信されますが、アカウント（携帯番号とパスワード）は統一されます。 

 

 

申込者様画面ではログイン後、下記のように表示されます。物件毎に情報を入力してください。 
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【3】仲介会様の代理入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

パスワード設定前＝個人情報承諾前は、代理入力は出来ません。 

申込のステータスの説明 

 物 件 の 状

態 

仲介会社様の

代理入力 

申込のキャンセルが

システムで可能 

申込情報の

上書き 

入力待ち 

（パスワード設定前、個

人情報保護方針承諾前） 

空室 × 〇 × 

入力待ち 

（パスワード設定後、個

人情報保護方針承諾後） 

空室 〇 〇 〇 

仮申込 申込 〇 × 〇 

本申込 申込 × × × 

 

①仲介会社様から WEB 申込フォームの送信が完了すると、申込者様へショートメールが送られます。URL をクリックする
とスマートフォンにパスワード設定画面が表示されます。パスワードの設定を申込者様に依頼願います。 

この段階で物件は止まりません。 

②申込者様の、パスワード設定終了後、続けて申込者情報を入力していただいても構いませんが、この段階で、仲介会社様の
代理入力が可能です。申込管理より、該当する入力待ちや仮申込を検索し、“確認・編集”より入力してください。下記は申
込者様がパスワード設定後です。 

この段階では仲介会社様の代理入力
は、不可です。 
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～～～～～～～～～～～～～～～～～～～～中略～～～～～～～～～～～～～～～～～～～ 

1 番手を取る為には、初期必須をいち早く入力して、仮申込ボタンを押してください。 
ここで物件が止まります。 

保証会社の承諾ボタンは、申込者様
のみ操作可能です。 

初期必須をすべて入力すると 
仮申込可能です。 
仮申込で、物件が止まります。 

本申込するには、最終必須も入力が必要
です。 

【4】仮申込と本申込 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
【6】申込締切 

 

 

 

 

 

 

 

 

申込者様が、保証会社の書類の承諾ボタンを押さない限り、仮申込は出来ません。 

仮申込が終わりましたら、申込締切前までに、本申込をしてください。 
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【7】申込一覧から可能な作業 
①キャンセル 
入力待（物件が止まっていません）キャンセル可能です。 
仮申（物件が止まっています）管理画面でキャンセル出来ません。 

②申込の代理入力 
 申込者様が、パスワードを設定すると、仲介会社様でも代理入力が可能です。  

 重要！保証会社の承諾は申込者のみ可能です。 

③申込内容のダウンロード 
 申込者様が保証会社の承諾をするとダウンロード可能です。 
④2 番手以降（自社、他社問わず）は、1 番手がキャンセルされない限り仮申込は出来ません。 
 重要！2 番手以降でも、申込情報の入力は可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

物件が止まっている場合のキャンセルは、電話にて、

管理会社にご連絡ください。 

申込者様が、アカウントを設定し、保証会社の承諾書

類を承諾すると、関連書類のダウンロードが可能にな

ります。 

申込者様が、アカウントを設定し、仲介会社様は申

込内容の確認や代理入力が可能になります。尚、管

理会社の設定により代理入力が不可な場合もありま

す。保証会社等の承諾ボタンは、申込者様以外は承

諾出来ません。 

 

入力待ちはキャンセル可能です。 

1 番手を取られた場合は、申込者、仲

介側とも、1 番手が取られた、ことが

表示されます。 

尚、申込情報の入力は可能ですが、仮

申込にはできません。 
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【7】申込一覧から可能な作業 

⑤管理会社とチャット 

尚、管理会社からチャット連絡が入ると、web 申込送信時に登録した仲介担当メールアドレスに連絡が入ります。 

紙申込書の場合もチャット機能は有効です。その場合、チャット連絡用のメールアドレスは管理会社が登録します。 

 

管理会社とチャットが可能です。 

必要書類の添付は、申込編集

画面よりお願いします。 

管理会社よりチャット連絡が入る

と、web 申込送信時のこのメールア

ドレスに連絡が入ります。 

仲介担当メールアドレスは、「確認

編集」より変更も可能です。 
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【7】申込一覧から可能な作業 

⑤管理仲介書類箱 

管理会社との申込以降の書類のやり取り（清算書など）にご利用ください。 

仲介会社様からも UP ロード可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


